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Definicje

§1.
Niniejszy Regulamin okresla zasady udostepniania i korzystania z ustugi e-Kantor
w bankowosci elektronicznej, w tym zawierania transakcji wymiany walut pomiedzy Bankiem
i Klientem.

§2.

Uzyte w Regulaminie pojecia nalezy rozumieé nastepujaco:

1) Bank — Beskidzki Bank Spétdzielczy,

2) Cena — okreslony dla Transakcji kurs wymiany, wg ktérego nastepuje wymiana jedne;j
waluty na drugg,

3) Data Rozliczenia — dzien okreslony przez Strony Transakcji, w ktérym obie Strony
zobowigzujg sie do uregulowania zobowigzan wynikajgcych z zawartej Transakcji,

4) Data Transakcji — dzie, w ktdrym Strony Transakcji ustality i potwierdzity Warunki
Transakgji,

5) Dzien Roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy,

6) Klient — posiadacz rachunku — osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy, korzystajacy
z ustugi e-Kantor,

7) Komunikat Banku — ,Komunikat Beskidzkiego Banku Spétdzielczego dla posiadaczy
rachunkédw bankowych — o0séb fizycznych” oraz ,Komunikat Beskidzkiego Banku
Spétdzielczego dla posiadaczy rachunkéw bankowych — podmiotéw gospodarczych”,
zawierajgce informacje kierowane do Klientéw, udostepniane w placéwkach Banku oraz
na stronie internetowej Banku,

8) Osoba Upowazniona — osoba zawierajgca Transakcje przez ustuge e-Kantor, umocowana
przez Klienta,

9) Para Walutowa — waluty bedgace przedmiotem Transakgji,

10) Potwierdzenie Wykonania Transakcji — dostepne dla Klienta w Systemie bankowosci
elektronicznej potwierdzenie wykonania Transakgji,

11) Rachunek Klienta — rachunek bankowy Klienta, prowadzony przez Bank na podstawie
Umowy pomiedzy Bankiem a Klientem, w ztotych polskich i/lub w walutach
wymienialnych, stuzacy do rozliczania Transakcji,

12) Regulamin — niniejszy ,,Regulamin ustugi e-Kantor w Beskidzkim Banku Spétdzielczym”,

13) Strona — Bank lub Klient,

14) System bankowosci elektronicznej — system umozliwiajgcy samoobstugowy dostep do
rachunkéw bankowych Klienta oraz dostep do innych produktéw bankowych za pomocg
sieci Internet i przegladarki internetowej Ilub za pomocy sieci Internet
i aplikacji zainstalowanej na urzgdzeniu mobilnym dziatajgcym w sieci bezprzewodowej,

15) Transakcja — transakcja wymiany walutowej zawarta pomiedzy Bankiem i Klientem na
podstawie zasad okreslonych w Regulaminie,

16) Transakcja walutowa - transakcja kupna lub sprzedazy waluty obcej za ziote,
z wytgczeniem Transakcji walutowe] zaplanowanej,

17) Transakcja walutowa zaplanowana — warunkowa Transakcja walutowa, zawarta
wg Ceny wskazanej przez Klienta. Warunkiem realizacji Transakcji walutowej
zaplanowanej jest:

a) osiggniecie Ceny wskazanej przez Klienta w czasie waznosci terminu Transakcji
walutowej zaplanowanej okreslonego przez Klienta oraz



b) zapewnienie srodkéw na rachunku waluty sprzedawanej w kwocie wystarczajgcej do
realizacji Transakcji walutowej zaplanowanej w chwili osiggniecia Ceny okreslone;j
przez klienta.

Klient ma prawo do anulowania/wycofania Transakcji walutowej zaplanowanej przed jej

realizacjg. Jezeli Transakcja walutowa zaplanowana nie zostanie zrealizowana

w maksymalnym terminie jej waznosci, okreslonym w Komunikacie Banku, uzyska status

Transakcji niewykonanej,

18) Umowa — umowa o prowadzenie Rachunkéw Klienta,

19) ustuga e-Kantor - system elektroniczny umozliwiajgcy Klientowi zawieranie
z Bankiem Transakgcji, dostepny po zalogowaniu do Systemu bankowosci elektronicznej,
20) Warunki Transakcji — uzgodnione miedzy Stronami w trybie okreslonym

w Regulaminie warunki zawarcia Transakgji,
21) Whniosek — wniosek o udostepnienie ustugi e-Kantor.

Postanowienia ogdlne
§3.

1. Warunkiem uruchomienia ustugi e-Kantor jest posiadanie w Banku aktywowanego
Systemu bankowosci elektronicznej do nastepujacych rachunkéw:

1) w przypadku oséb fizycznych: rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w PLN
(z wytgczeniem podstawowego rachunku ptatniczego) oraz rachunku
oszczednosciowego ptatnego na kazde zgdanie w walutach wymienialnych,

2) w przypadku podmiotéw gospodarczych: rachunku rozliczeniowego biezgcego,
pomocniczego lub pomocniczego specjalnego przeznaczenia w PLN (za wyjgtkiem
rachunkéw funduszy specjalnego przeznaczenia dla rolnikéw indywidualnych) oraz
rachunku rozliczeniowego w walutach wymienialnych.

2. W celu korzystania z ustugi e-Kantor Klient sktada Whniosek, w ktérym wskazuje
ewentualnie Osoby Upowaznione.

3. Bank aktywuje ustuge e-Kantor nie pdiniej niz w terminie 2 Dni Roboczych od daty
ztozenia Wniosku.

4. Transakcje za posrednictwem ustugi e-Kantor zawierane sg jednoosobowo. W przypadku
Klientéw — podmiotéw gospodarczych, ktérych organizacja wymaga wieloosobowej
reprezentacji podmiotu, do jednoosobowego zawierania Transakcji za posrednictwem
ustugi e-Kantor sg uprawnione Osoby Upowaznione, wskazane we Whniosku przez
organ/osoby uprawnione do reprezentacji Klienta.

Zakres ustug
§4.
1. W ramach swiadczonej przez Bank ustugi e-Kantor istnieje mozliwos$¢ m. in.:
1) zawierania Transakcji dla walut okreslonych w Komunikacie Banku,
2) sprawdzenia aktualnego kursu danej waluty,
3) przegladu historii zrealizowanych i anulowanych Transakgji,
4) zaplanowania Transakgji.
2. Komunikat Banku okresla:
1) godziny zawierania Transakcji,
2) waluty, w jakich mozna dokonywa¢ Transakgji,
3) minimalny i maksymalny termin waznosci Transakcji walutowej zaplanowanej,
4) minimalng i maksymalng kwote Transakcji,



5) godziny realizacji Transakcji walutowej zaplanowane;.
3. Klient moze zawiera¢ Transakcje walutowe pod warunkiem, ze w momencie zawarcia
Transakcji posiada na Rachunku Klienta catg kwote waluty sprzedawane;j.

§ 5.
Strony mogg dokonywac¢ ze sobg Transakcji dobrowolnie na podstawie Umowy
i Regulaminu co oznacza, ze zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana do zawarcia Transakcji
z drugg Strong, z wytaczeniem przypadku, gdy z powodu rozwigzania Umowy nastgpi
wczesniejsze, niz ustalono w Warunkach Transakcji, rozliczenie wszystkich zawartych
Transakgji.

Umowa i Regulamin

§6.
Podstawg zawierania Transakcji z Bankiem jest Umowa podpisana pomiedzy Bankiem
i Klientem oraz Regulamin.

§7.
Bank jest zobowigzany do wspotpracy w zakresie zawierania z Klientem Transakcji na zasadach
opisanych w Regulaminie oraz, w przypadku zawarcia Transakcji, do terminowego
regulowania swoich zobowigzan wynikajgcych z zawartych z Klientem Transakgji.

§8.
Klient jest zobowigzany do:
1) terminowego regulowania swoich zobowigzan, wynikajacych z zawartych z Bankiem
Transakgji,
2) biezacego sprawdzania dokonanych Transakcji walutowych i zgtaszania stwierdzonych
niezgodnosci w trybie okreslonym w niniejszym Regulaminie.

Zasady zawierania Transakcji
§9.

Klient:

1) ponosi odpowiedzialnos¢ za wykonywane Transakcje,

2) zawiera Transakcje na wiasny rachunek,

3) jestzobowigzany do przestrzegania zasad zawartych w Regulaminie,

4) jest zobowigzany do biezgcej kontroli Potwierdzen Wykonania Transakcji,

5) jest zobowigzany do skutecznego chronienia i nieujawniania osobom trzecim srodkow
dostepu do Systemu bankowosci elektronicznej,

6) jest zobowigzany do biezgcego sprawdzania prawidtowosci Transakcji dokonywanych,
rowniez bezposrednio przed realizacjg Transakcji i w przypadku wystgpienia
nieprawidtowosci w tym zakresie zobowigzany jest do skontaktowania sie z Bankiem.

§ 10.
Wszelkie skutki prawne dla Stron, wynikte z zawarcia poszczegdlnych Transakcji, powstajg
z chwilg akceptacji Warunkdéw Transakgcji przez Klienta w ramach ustugi e-Kantor.



Gtowne elementy Transakcji

§11.
Klient zawierajgc Transakcje walutowg okreéla jej nastepujgce elementy:
1) Rachunki Klienta,
2) Pare Walutows,
3) Date Transakcji,
4) Cene,
5) kwote waluty kupowanej/sprzedawanej przez Klienta.
Klient zawierajgc Transakcje walutowg zaplanowang okresla jej nastepujace elementy:
1) Rachunki Klienta,
2) Pare Walutows,
3) kwote waluty kupowanej/sprzedawanej przez Klienta,
4) Cene,
5) Date waznosci Transakgji.

Zasady rozliczania Transakcji

§12.

Wszystkie rozliczenia pomiedzy Stronami dokonywane sg w nastepujacy sposoéb:

1)

2)

Klient zobowigzany jest zapewni¢ na Rachunku Klienta kwote niezbedng do wykonania
Transakcji i upowaznia Bank do obcigzenia Rachunku Klienta kwotg wynikajgcg
z Transakcji w Dacie Rozliczenia Transakcji,

Bank zobowigzany jest uzna¢ Rachunek Klienta kwotg wynikajgcg z Transakcji w Dacie
Rozliczenia Transakgcji.

Rezygnacja z ustugi

§13.
1. Klient moze w dowolnym momencie zrezygnowac z ustugi e-Kantor, sktadajgc pisemng
dyspozycje w Banku.
2. Klient utraci mozliwo$¢ zawierania Transakcji w sytuacji zamkniecia wszystkich
walutowych lub wszystkich ztotowych Rachunkéw Klienta, o ktérych mowa w § 3 ust. 1.
Reklamacje
§ 14.
1. W przypadku wystgpienia niezgodnosci w zrealizowanej Transakgji, Klient zobowigzany
jest skontaktowac sie z Bankiem celem ztozenia reklamacji dotyczgcej Transakcji.
2. Bank przyjmuje i rozpatruje reklamacje Klienta na zasadach okreslonych w ,,Regulaminie

otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych”/,Regulaminie
rachunkéw bankowych w ztotych i w walutach wymienialnych dla podmiotow
prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg i innych jednostek organizacyjnych”.

Postanowienia koncowe

§ 15.
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu w nastepujgcych przypadkach:
1) zmiany w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego,
2) koniecznosci wprowadzenia nowe;j interpretacji przepiséw regulujacych dziatalnosé
sektora bankowego badZ $wiadczenia przez Bank ustug wynikajgcych z orzeczen
sqdéw, w tym sadow UE,



3) wydania nowych lub/i wprowadzenia zmian w zakresie: zarzagdzen Prezesa NBP,
uchwat i rekomendacji KNF, decyzji UOKiK lub innych wtasciwych w tym zakresie
organéw lub urzeddéw kontrolnych, w tym organdéw i urzedéw UE,

4) zmiany rozwigzan organizacyjno-technicznych dotyczacych $wiadczenia przez Bank
ustugi e-Kantor, w szczegdlnosci majgcych na celu wzrost bezpieczedstwa operacji
dokonywanych za posrednictwem ustugi e-Kantor,

5) zmiany zakresu lub formy realizacji okreslonych czynnosci w ramach ustugi e-Kantor,

6) zmiany w systemach teleinformatycznych lub komunikacyjnych Banku lub innych
podmiotdéw, z ustug ktérych Bank korzysta lub bedzie korzystac przy realizacji ustugi
e-Kantor,

7) rozszerzenia lub podwyzszenia poziomu $wiadczenia przez Bank ustugi e-Kantor.

O zmianie Regulaminu wynikajacej z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-6, Bank

powiadamia Klienta w terminie nie pdzniejszym niz dwa miesigce przed proponowang

datg ich wejscia w zycie:

1) poprzez zamieszczenie zmian na wyciggu bankowym z rachunku doreczanym
Klientowi w sposéb ustalony w Umowie, lub

2) poprzez przestanie wiadomosci w formie elektronicznej na adres e-mail Klienta —
w przypadku uprzedniej zgody Klienta na przesytanie przez Bank korespondencji
w formie elektronicznej oraz podania przez Klienta adresu e-mail do komunikacji
z Bankiem, lub

3) poprzez dostarczenie wiadomosci Klientowi w formie elektronicznej, za
posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej, lub

4) listownie na wskazany przez Klienta krajowy adres do korespondencji.

W przypadku zmian wynikajgcych z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7, Klient jest

informowany o zmianach, z pominieciem trybu, o ktérym mowa w ust. 2, poprzez

umieszczenie informacji na stronie internetowej Banku lub poprzez dostarczenie
wiadomosci Klientowi w formie elektronicznej za posrednictwem Systemu bankowosci
elektronicznej lub na wyciggu bankowym, gdy zmiany te nie wptywajg na zakres Umowy.

Klient ma prawo, przed proponowang datg wejscia w zycie zmian, wypowiedzie¢ Umowe

ze skutkiem natychmiastowym.

Jezeli Klient zgtosi sprzeciw, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy, Umowa wygasa

z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian.

Brak sprzeciwu wobec proponowanych zmian jest réwnoznaczny z ich akceptacja.

Zmiany wprowadzone w Regulaminie stosuje sie do Transakcji zawartych od dnia,

w ktérym te zmiany stajg sie dla Stron wigzace.

§ 16.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie:

,Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych” —
w odniesieniu do oséb fizycznych,

,Regulamin rachunkéw bankowych w ztotych i w walutach wymienialnych dla podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg i innych jednostek organizacyjnych” -
w odniesieniu do podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg i innych jednostek
organizacyjnych,

oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci:

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny,
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe,



— ustawy z dnia 27 lipca 2002r. Prawo dewizowe,
— ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach pfatniczych.

§17.
Regulamin obowigzuje od 02.09.2024r.

Zarzad Beskidzkiego
Banku Spétdzielczego



